ESTADD LIBRE ASOCIADRO DE PUERTO RICO

OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGUROS

13 de septiembre de 1982
CARTA CIRCULAR NUM. A~9-893-82

A TODOS LOS AGENTES AUTORIZADOS A SOLICITAR
SEGUROS DE VIDA EN PUERTO RICO

Asunto: Remplazo de p&lizas de
segurce de vida

Tstimados sefores:

La Oficina del Comisicnade de Seguros de Puerto Rico estd '
llevando a cabo un estudio sobre el problema existente relativo
2l reemplazo de pélizas de seguro de vida.

Como parte de dicho estudic, hemos crefdo conveniente obte-
ner de los agentes de seguro de vida su opinién en torno a esta
problemdtica. A esos efectos, hemos disefiado el formulario de
preguntas que se acompana, el cual agradeceremos nos someta debi-
damente lleno.

Sus respuestas y comentariocs deberén ser remitidas a nuestra
Oficina dentro de los préximos guince (15) dfas.

Agradecemos anticipadamente toda la cooperacidn que nos pueda

brindar en este asunto.
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Juan Antonio Garcia
omisionado de Seguros

Apartado 3508 — Estacion Vicjo San Juan — San Juan, Puerto Rico 00904
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¢Ha sido sustituida alguna pdliza de segurc de vida gue usted
hava vendido?

¢En qué nfimero de ocasiones ha experimentado tal situacién?

éConoce usted los agentes que han hecho tales sustituciones?

Qué metodologfa utilizaron para sustituir las p6lizas, y
exponga si a su juicio la misma contraviene los requisitos
de la Regla XLII del Reglamento de Seqguros?

Si posible dé los nombresde lo= agentes y las companfas de
segurcsque intervinieron en tal prictica.

Cualquiera otra informaci®n que estime pertinente comentar en
relacidén a este problema.




