30 de marzo de 2012
CARTA NORMATIVA NUM. 2012-142-AF(E)

A TODOS LOS ASEGURADORES DEL PAIS Y LAS ORGANIZACIONES DE
SERVICIOS DE SALUD AUTORIZADOS EN PUERTO RICO

PLAN DE OPERACIONES

Estimadas sefioras y sefores:

Recientemente se promulgé la Carta Normativa 2012-142-AF, mediante la cual se
requiri6 la entrega de los Planes de Operaciones de todos los aseguradores y
organizaciones de servicios de salud autorizados a llevar a cabo negocios de seguros en
Puerto Rico, con fecha limite del 15 de abril de 2012.

Atendiendo varias solicitudes que hemos recibido, estamos por la presente extendiendo
el referido término por treinta (30) dias adicionales, esto es, hasta el 15 de mayo de
2012. Por otra parte, les informamos que el Plan que se someta deberé incluir los topicos
que se enumeran mas adelante, en el formato que cada regulado tenga disponible. Se
aclara ademas que la informacion asi sometida no estara disponible para inspeccion
publica, de conformidad con el Articulo 2.090 del Codigo de Seguros de Puerto Rico.

El Plan de Operaciones debera contener por lo menos los siguientes topicos:
Mision

Plan de Negocio

Proyecciones Financieras por tres anos

Estrategias de Mercado

Politica de Inversion

A L e

Filosofia de la Gerencia
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Se orfiena estricto cumplimiento con lo requerido en esta carta normativa.

Cordf@l ente,




