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Estado Libre Asociado de Puerto Rico Sglretarip de Estado
OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGUROS ¢ (Jir006 {-

Apartado 3508 - Est. Viejo San Juan /A
San Juan, Puerto Rico 00904 Secretarie’Auxiliar de Estado

—

ENMIENDAS AL REGLAMENTO DE SEGUROS
Seccién 1. - En virtud de las disposiciones del articulo 2.040 de
la Ley Ntm. 77 de 19 de junio de 1957, segln enmendada, notifico
a la industria de seguros, al pdblico suscritor de seguros y al
ptblico en general, la aprobacién de una enmienda a la Regla del
Reglamento de Seguros que leerd como se indica a continuacidn:
"REGLA LV

LIMITACION DE CANCELACION POR EL ASEGURADOR
Y PROCEDIMIENTO PARA RENOVACION DE POLIZAS

Autoridad de Ley: Articulos 11,140, 11.260 y 11.270

Articulo 1. - Esta Regla serd aplicable a pblizas de seguros de
propiedad y/o accidente o fianzas que por sus términos sean can-
celables, comprendidas dentro de los articulos 4.040, 4.050,
4.060, 4.070, 4.080 y 4,090 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.
El término "pbélizas de seguros" incluird certificados de seguros
expedidos bajo pélizas maestras.
Articulo 2. - Ninguna péliza de seguros o fianza emitida a partir
de la fecha de vigencia de esta reglamentacién, podrid contener
una cliusula de cancelacidén que permita al asegurador cancelar la
misma después que ha estado en vigor por sesenta (60) dias o mas
o después que su término de renovacién haya comenzado, por otros
fundamentos que no sean los que se indican més adelante, segln
les sean aplicables, excepto como se dispone en el articulo 3:

(a) En el caso de cualquier péliza de seguros o fianza, si
el asegurado dejare de saldar cualesquiera de sus obligaciones a
su vencimiento, en relacién con el pago de primas, ya sea el
total de la wmisma o cualquier prima adicional debido a ajustes en
la péliza a instancias de un organismo de inspeccidn debidamente
autorizadc por el Comisionado de Seguros o por cambios a instan-
cias del propio asegurado, o dejare de saldar cualquier plazo
pagadero directamente al asegurador o a un representante auto-
rizado, o bajo cualquier plan de financiamiento de primas o

extensién de crédito debidamente aprobado.
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(b) En el caso de pbélizas de seguros que ofrezcan cubiertas
de dafios fisicos y/o de responsabilidad pGblica a un autombvil,
segin definido dicho término en los manuales de tarifas apli-
cables excepto los autom6viles cubiertos por el articulo 2(g):

1. Si la licencia de conducir del asegurado o de cual-
quier conductor del autombvil que resida bajo el mismo techo
del asegurado o de cualquier conductor que usualmente opere
un autombvil asegurado, ha sido suspendida o revocada du-
rante el periodo de la pdliza.

2. 81 el autombévil es uno financiado, cuando éste sea
objeto de reposesidén conforme al contrato de financiamiento,
o se constituye en pérdida total bajo cualquier peligro
asegurado o sea objeto de entrega voluntaria al vendedor por
parte del comprador condicional del mismo o se constituya en
una pérdida total debido a confiscacién por parte de una
autoridad gubernamental competente,

(¢) En el caso de p6lizas de seguros que ofrezcan cubiertas
de incendio y lineas aliadas a la estructura o al contenido de
viviendas con capacidad para albergar 4 familias o menos, o pdli-
zas de lineas miltiples personales, segin definido dicho término
en la Regla XL, que cubran una estructura o su contenido contra
los peligros de incendio y lineas aliadas o pdlizas de seguros o
fianzas requeridas por ley o reglamentacién de un organismo
pGblico, u otras pdlizas de seguros a las cuales aplica esta
reglamentacidn, excepto a las que aplica el apartado (b):

1. Si el contrato de seguros fue obtenido mediante
falsa representacién, declaracién fraudulenta, omisiones
u ocultaciones de datos esenciales para la aceptacidén del
riesgo o del azar asumido por el asegurador.

2. 8i ha ocurrido un cambio sustancial dentro del
control del asegurado en la exposicidén a riesgo asumida por
el asegurador desde la emisidn del contrato de seguros.

3. Si actos premeditados y negligentes u omisidn
por parte del asegurado han aumentado sustancialmente el

azar para los peligros contra los que se asegura.
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(d) En el caso de una pdliza de seguro de propiedad o acci-
dente o fianza requerida por una ley o reglamentacidén de un or-
ganismo pGblico, que de otro modo estaria exceptuada por el ar-
ticulo 12, a opcidén del asegurador, si el asegurado ha tenido una
o més reclamaciones durante la vigencia de la péliza o fianza que
han resultado en pérdidas pagadas por el asegurador.

(e) En el caso de cualquier pbéliza o fianza cubierta por
esta Regla, si el asegurador estd sujeto a una orden de rehabili-
tacidén o de liqpidacién.

(£) En el caso de cualquier péliza, excluyendo certificados
de seguros expedidos en relacifn con el financiamiento o alquiler
de propiedad mueble o inmueble, o filanza, emitida por un término
mayor de un aflo cubierta por esta Regla, excepto para cumplir con
una ley o una reglamentacidén de un organismo pGblico, podréd ser
cancelada por el asegurador por cualquier causa justificada en la
fecha de cualquier aniversario.

(g) En el caso de certificados de seguros de automdévil de
dafios fisicos de interés simple (single interest) o cualesquiera
otros certificados de seguros expedidos bajo pdlizas maestras
cubriendo balances pendientes de pago bajo contratos de financia-
miento o alquiler de propiedad solo se podrédn cancelar por los
fundamentos indicados en los apartados 2(a), 2(b)(2) y 2(e).
Articulo 3. - No obstante lo dispuesto en el articulo 2 de esta
Regla, cualquier asegurador podrd presentar para la aprobacidn
del Comisionado otros fundamentos para la cancelacidén de una pd-
liza de seguros o fianza que entienda no son arbitrarios ni
irrazonables.

Articulo 4, - Toda pbéliza de seguros o fianza podrd ser cancelada
por el asegurador por cualquier causa justificada en cualquier
momento antes de cumplirse los primeros sesenta (60) dias de
haber estado en vigor, mediante el procedimiento establecido en
el articulo 5.

Articulo 5. - Todo asegurador que desee cancelar una pdéliza de
seguros o fianza, deberd enviar aviso escrito de cancelacién por

correo regular a la Gltima direccidn informada por escrito por el
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asegurado o, de lo contrario, a la direccién que aparece en la
p6liza, con no menos de veinte (20) dias de anticipacién a la
fecha en que la cancelacidén serd efectiva., Independientemente
del periodo minimo estipulado anteriormente,
(a) si el asegurado dejara de cumplir con sus obligaciones
en relacidn con el pago de primas o de cualquier plazo, sea
pagadero al asegurador o su agente, o bajo cualquier plan de
financiamiento de primas o extensién de crédito, o cualquier
prima adicional debido a ajustes en la pdliza a instancias
del organismo de inspeccidn, o de otro modo, o
(b) si la pdliza de seguros o fianza hubiese estado en vigor
por menos de sesenta (60) dias a la fecha de envio del aviso
de cancelacién y ésta no fuere una péliza o fianza de
renovacién,
el asegurador podra enviar el aviso de cancelacién con no menos
de diez (10) dias de anticipacidon a la fecha en que la cancela-
cidn serd efectiva. Disponiéndose que los periodos minimos aqui
indicados quedaran sustituidos por aquellos dispuestos en cual-
quier ley o reglamentacién bajo la cual se requiera dicha péliza
o fianza,
Articulo 6. - Toda pdliza de seguros o fianza nueva, o renovacidn
o certificado de renovacién de la misma, expedido a partir de la
fecha de vigencia de esta Regla, excepto en relacién con seguros
o fianzas requeridos dentro de un contrato de financiamiento de
propiedad o un contrato de alquiler de propiedad, deberd ir
acompafiada de un aviso escrito adherido a la misma, que puede ser
en forma de factura de cobro, que indique la cantidad de la prima
total o plazos pagaderos y la fecha de vencimiento de cada pago
que deba hacerse bajo la misma.
Articulo 7. - No obstante las disposiciones del articulo 5, la
cancelacidén del cargo por seguro por falta de pago de la prima
total o del primer plazo, podrd hacerse en cualquier momento, a
opcién del asegurador retroactiva a la fecha de efectividad o a
la fecha de renovacién de la pbliza de seguros o fianza, pero

s6lo tendrad derecho a rembolso por la contribucibén sobre primas,
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segiin se dispone en el articulo 7.050 del Cbédigo de Seguros de
Puerto .Rico, si dicha cancelacién se hiciere dentro de los cua-
renta y cinco (45) dias a partir de su fecha de emisién y el ase-
gurado no ha satisfecho el pago de la prima total o plazo inicial
después del asegurador haberle notificado la fecha de vencimiento
del pago conforme al Articulo 6. La cancelacién del cargo por
seguro retroactiva a la fecha de efectividad o de renmovacién de
la pdéliza de seguros o fianza, serd permisible solamente si se
demuestra que gl asegurador no ha incurrido en responsabilidad
bajo la pbliza o fianza.

Articulo 8. - Cualquier asegurador voluntariamente podré limitar
su derecho a cancelar cualquier contrato de seguros de propiedad
y/o accidente o fianza después de someterse el archivo correspon-
diente para la aprobacién del Comisionado y aprobado por éste.
Articulo 9. - Ninguna persona, excepto el asegurado nombrado,
podra solicitar la cancelacidén de una péliza o fianza a peticién
del asegurado, a menos que el consentimiento por escrito para
ello, otorgado por el asegurado nombrado, se haga formar parte de
la pb6liza o fianza mediante endoso de la misma; salvo que en el
caso de pblizas de automdviles de dafios fisicos de interés dual
cuya prima haya sido financiada en parte o en su totalidad, el
financiador de dicha prima podra solicitar la cancelacién de la
pdliza por cualquiera de los fundamentos enumerados en el Ar-
ticulo 2.(b)2.

Articulo 10. - Cualquier asegurador que decida no renovar una pd-
liza de seguros o fianza deberd enviar por correo regular aviso
escrito de no renovacién al asegurado nombrado a la Gltima diree-
cién informada por escrito por el asegurado, o de lo centrario, a
la direccidn que aparece en la pdliza o fianza, con no menos de
veinte (20) dias de anticipacidén a la fecha de expiraciém de 1la
misma.

Articulo 1l. - Los avisos de cancelacién y de no renovacidn, que
han de ser enviados al asegurado, deberdn ser enviados por correo

a la Ultima direccidn informada por escrito por éste o a la
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direccién que aparece en la pb6liza, de las dos direcciones, la
que haya sido informada més tarde. Todos y cada uno de tales
avigos deberadn ser por escrito y debidamente refrendados por un
oficial, agente general, gerente, agente, empleado o represen-
tante autorizado del asegurador. No podré usarse un facsimil de
la firma de cualquiera de dichas personas en lugar de la firma
original. El asegurador o su representante deberd, a requeri-
miento del Comisionado de Seguros, presentar evidencia del envio
de tales avisos. Los avisos de cancelacién deberén teﬁer la
previa aprobacifén del Comisionado de Seguros. Las disposiciomes
respecto a refrendata no aplicarén a avisos procesados por medios
electrinicos, salvo que en estos casos el Comisionado de Seguros
determinaré la forma en que se efectuarié la refrendata.
Articulo 12, - Las disposiciones de esta Regla no aplicarén a po-
lizas de seguros o fianzas emitidas con arreglo a un plan de mer-
cadeo masivo de acuerdo con la Regla XXXIX, excepto como se dis-
ponga en dicha Regla, ni a pb6lizas emitidas bajo el Plan de
Riesgos Asignados en el seguro de autémovil (Assigned Risk Plan),
ni a pbélizas emitidas por la Asociacidn de Suscripcién Conjunta
de Seguros de Incendio y Lineas Aliadas ni por el Sindicato de
Aseguradores Para 1la Suscripcidén Conjunta de Seguros de
Responsabilidad Profesional Médico Hospitalaria ni, salvo las
disposiciones de los articulos 6, 7, 8, 9 y 11, tampoco aplicara
a pbélizas o fianzas que provean cubierta a riesgos que por ley o
por reglamentacién o por la costumbre del negocio son
clasificados dentro de las siguientes lineas o sublineas de
seguros (excluyendo aquellas pdlizas o fianzas que cubran tales
riesgos y que sean emitidas para cumplir con una ley o una
reglamentacién de un organismo p(iblico):

(a) Lineas wmiltiples segin definidas en 1la Regla XL,
excepto contratos de lineas miltiples personales

(b) Contratos de seguros del tipo conocido en inglés como
"excess" o "umbrella”

(c) Riesgos Comerciales de Transporte Terrestre

(d) Seguros de Calderas y Maquinarias
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(e) Seguros de Distribuidores de Automdviles, Garages de
Mantenimiento y Reparacion de Automéviles y de Estacionamiento de
Automdviles

(f) Segurcs de Compensacién a Obreros y Responmsabilidad de
Patronos

(g) Seguros cubriendo el Riesgo de Constructores

(h) Seguros emitidos bajo el Plan de Riesgos Altamente Pro-
tegidos o bajo el Plan Tarifario para Estaciones Generadoras de
Corriente Eléctrica o bajo el Plan Tarifario para Plantas‘Petto-
quimicas o bajo el Plan Tarifario para Plantas Productoras de
Petrdleo o bajo cualquier otro plan tarifario con propbsitos
similares

(i) Poélizas Maestras de Seguros de Automdvil donde se cubre
inicamente el interés de un vendedor o depositario del vehiculo
(Single Interest), pero sin incluir certificados que han cobrado
vigencia con sesenta (60) dias o mds con anterioridad a la fecha
de efectividad de la cancelacitn de la pdliza maestra

(j) Seguros de Incendioc y Lineas Aliadas sobre riesgos
comerciales segln se clasifiquen tales riesgos en los manuales de
tarifas aprobados por el Comisionado de Seguros

(k) Seguros de Préstamos Hipotecarios (Mortgage Loan
Insurance)

(1) Seguros de automdviles comerciales de todas clasifica-
ciones que no esté&n incluidos en los apartados 1l2(e) y 12(i),
segin definidos en los manuales aplicables, excepto seguros
provistos en pélizas individuales de interés dual (double
interest) o en certificados expedidos bajo pélizas maestras de
interés dual, cubriendo un automévil privado de pasajeros

(m) Seguros sobre Aeronaves, su casco y la responsabilidad
por el uso, posesién o mantenimiento de las mismas

(n) Seguro Comercial de Responsabilidad General y
Profesional

(o) Seguro Comercial de Crimen (actos criminales) y

Cristales
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(p) Seguro Agricola o Seguros de Duefios de Granjes

{(q) Seguro de Crédito

(r) Seguro de Titulo

(s) Fianzas de Fidelidad excepto las contempladas en la
Regla XXIV-A

(t) Fianzas de Garantia excepto las contempladas en la
Regla XXIV-A

No obstante lo dispuesto anteriormente en este articulo,
cualquier asegqrador, a requerimiento del Comisionado, vendrd
obligado a especificar a éste las razones por las cuales ha can-
celado cualquier pdliza de seguros o fianza que haya estado en
vigor por sesenta (60) dias o mds, excluida por esta regla, salvo
que la informacibén asi suministrada seré& confidencial. El1 Comi-
sionado podré ordenar la inmediata reinstalacidn de dicha péliza
o fianza exponiendo las razones para ello si encuentra que la
cancelacidn fue motivada por cualquiera de las siguientes
Tazones:

1. El asegurado presentd querella contra el asegurador o su
representante, o consultd la Oficina del Comisionado de Seguros
en contra de los intereses del asegurador o su representante,

2. El1 asegurador y su agente han descontinuado relaciones
comerciales entre si o tienen relaciones comerciales pobres.

3. El asegurado no ha colocado todos sus seguros con el
asegurador.

4. El1 agente, sin consentimiento del asegurado, colocé el
seguro con otro asegurador representado que no es del agrado del
asegurado.

En caso de cancelaciones en masa o en forma progresiva
de una cartera de seguros dentro de cualquier linea de seguros
excluida por esta Regla, de pdlizas, certificados de seguros o
fianzas que han estado en vigor por sesenta (60) dias o mis, el
Comigionado podré ordenar la immediata reinstalacién de las
mismas si encuentra que las cancelaciones no han sido hechas

por una de las siguientes razones:
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(a) Proteger la solvencia del asegurador debido a mala
experiencia de pérdidas en la linea de seguros, demos-
trada por una razén de pérdidas y gastos que excede la
razén méxima permisible en el dltimo archivo de tipos
aprobado a nombre del asegurador.

(b) El1 asegurador no tiene contratos de reaseguro en
vigor.

(c) El asegurador tiene menoscabo de capital o estd o
puede estar sujeto a una orden de rehabilitacién o
liquidacién,

(d) El asegurador va a descontinuar negocios en la linea
o va a descontinuar negocios en Puerto Rico.

(e) El asegurador no tiene capacidad para asumir nuevos

riesgos en la linea de seguros."

Seccidn 2, - Esta Regla entrari en vigor treinta (30) dias des-

pués de haberse radicado en el Departamento de Estado y una vez

se dé aviso de su aprobacién en un periddico de circulacidén gene-

ral, una vez por semana por dos semanas consecutivas. No obs-

tante, se empezari a dar cumplimiento a las disposiciones de esta

Regla el 1 de julio de 1984.

(>
(e

Comisionado de Seguros
Interino

Enmendada: 26 de julio de 1985

Radicada en el Departamento de Estado: 3 de septiembre de 1985
Enmendada: / (& %ﬁ-{() /Y F

Radicada en el Departamento de Estado:



