GOBIERNO DE PUERTO RICO

Oficina del Comisionado de Seguros

8 de noviembre de 2019

CARTA NORMATIVA NUM. CN-2019-252-D

A TODOS LOS ASEGURADORES QUE SUSCRIBEN SEGUROS DE PROPIEDAD EN
PUERTO RICO, SUS AGENTES GENERALLES, REPRESENTANTES AUTORIZADOS,
PRODUCTORES, AJUSTADORES Y PUBLICO EN GENERAL

CLAUSULA DE DERRAMA POR PERDIDA EN LAS POLIZAS “HOMEOWNERS” Y
“PERSONAL PACKAGE”

Estimados sefioras y sefiores:

Recientemente se ha traido a la atencién de la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico
ciertas dudas sobre la interpretacion que se le debe dar a la clausula de derrama por pérdida en las
polizas “Homeowners” y “Personal Package”, a raiz de las pérdidas ocasionadas por el huracén
Maria. Ha surgido la interrogante de si el beneficio provisto en dicha clausula aplica tomando en
consideracioén la fecha en que ocurre la pérdida (por lo que la pdliza en vigor al momento de la
pérdida responderia) o la fecha en que se carga la derrama al asegurado (por lo que la péliza que en
vigor al momento en que se establece la derrama es la que responde).

El Articulo 11.250 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico establece lo siguiente:

Todo contrato de seguro debera interpretarse globalmente, a base del conjunto total
de sus términos y condiciones, seglin se expresen en la poliza y segin se hayan
ampliado, extendido o modificado por aditamento, endoso o solicitud adherido a la
péliza y que forme parte de ésta.

Ademas, al interpretar los contratos de seguros la jurisprudencia ha establecido, como norma
general, que estos se interpretaran liberalmente a favor del asegurado.

El Articulo 11.120(3), (4) y (9) del Cddigo de Seguros de Puerto Rico dispone lo siguiente:

El Comisionado desaprobara un formulario de péliza, solicitud, aditamento o endoso,
o retirara su aprobacion del mismo, solamente:

1)...

(3) Si contiene o incorpora por referencia cualesquiera clausulas inconsistentes,
ambiguas o que se presten a error, o excepciones y condiciones que falazmente
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afecten el riesgo que se tiene la intencion de asumir en la cubierta general del
contrato.

(4) Si contiene un titulo, encabezamiento, u otra indicacién de sus disposiciones que
se preste a confusion.

Por su parte, el Articulo 11.240(1) del Cédigo de Seguros de Puerto Rico establece como sigue:

Ninguna poliza de seguro, ni ningin aditamento o endoso expedido después de la
fecha de vigencia de este Codigo y valido en otros respectos, que contuviere alguna
condicién o disposicion en contravencion con los requisitos de este Codigo, quedara
por ello invalidado, pero sera interpretado y aplicado de conformidad con aquellas
condiciones y disposiciones que hubieren sido aplicables de haber estado tal pdliza,
aditamento o endoso plenamente de acuerdo con este Codigo.

De una lectura a las clausulas de derrama por pérdida de los formularios de las pélizas
“Homeowners” y “Personal Package” del Insurance Services Office, Inc. se puede apreciar que la
cldusula de derrama por pérdida establece el pago de una cantidad correspondiente a la porcion de
la derrama que se le cargue al asegurado por la pérdida. Dicha derrama, y el beneficio provisto en la
referida clausula de derrama por pérdida, estd sujeta a que ocurra una pérdida directa a la propiedad
y a que se ajuste dicha pérdida. Asi también, el limite del beneficio provisto en la clausula de
derrama por pérdida estd atado a la pérdida, independientemente del nimero de derramas que se
establezcan.

Ademds, la cldusula de derrama por pérdida establece como condicién que la derrama sea cargada
durante el periodo de vigencia de la poéliza; esto a pesar de que la péliza establece que sus
disposiciones aplican a las pérdidas que ocurran durante el periodo de vigencia de la poliza. Si la
poliza aplica a las pérdidas que ocurren durante el periodo de vigencia de la péliza y la clausula de
derrama por pérdida estd sujeta a dichas pérdidas, la condicion de que la derrama sea cargada
durante el periodo de vigencia de la pdliza resulta ser inconsistente, y, por lo tanto, en
confravencion con lo dispuesto en la pdliza. Ello asi, dicha condicién en la clausula de derrama por
pérdida se presta a error y confusion.

En vista de lo anterior, y a que la intencion de la cubierta contenida en la cldusula de derrama por
pérdida es proveer cubierta de aquella porcion de derrama que le corresponda al asegurado por
pérdidas ocurridas durante la vigencia de la péliza, la poliza que estd vigente a la fecha en que
ocurre la pérdida y que contiene dicha cubierta es la que debe responder.

Se requiere el més estricto cumplimiento con lo aqui dispuesto.

Cordialmente,
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Javier -Rivera Rios, LUTCF
Comisionado de Seguros de Puerto Rico



